MINISTERIO DE ECONOMIA
FOMENTO Y TURISMO
SUBSECRETARIA DE PESCA

=

Dn JSI’ APRUEBA POLITICA DE PARTICIPACION
CIUDADANA EN LA SUBSECRETARIA DE
PESCA Y DEJA SIN EFECTO RESOLUCION QUE
INDICA.

VALPARAISO: 2" AGO. 7p11

RESOLUCION EXENTA N 2 1 6 1

VISTOS: Lo dispuesto en la Constitucion
Politica de la Repiblica; las facultades que me confiere el D.F.L. N° 5, de 1983 del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccion; Ley N© 20.285 sobre Acceso a la informacion Pablica; Ley
20.500, sobre Asociaciones y Participacién Ciudadana en la Gestion Plblica; Ley 18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado; Instructivo Presidencial N©
002 de fecha 20 de abril de 2011; la Politica de Participacién Ciudadana en el marco de la
Corresponsabilidad; la Resolucion N° 1600 de 2008, de la Contraloria General de la Repiiblica; la
Resolucion N° 1483, de fecha 24 de abril de 2009, de esta Subsecretaria de Pesca.

CONSIDERANDO:

Que, [a Ley N° 20.285 Sobre Acceso a la
Informacion Plblica sefiala en su articulo tercero que *La funcién piablica se ejerce con
transparencia, de modo que permita y promueva el conocimiento de los procedimientos,
contenidos y decisiones que se adopten en el ejercicio de ella”.

Que, la Ley N@ 20.500, sobre asociaciones y
participacion ciudadana en la gestion piblica, introdujo modificaciones en la Ley N® 18575,
sobre Bases Generales de la Administracion del Estado, incorporando en eila un titulo IV
denominado "De la participacion ciudadana en la gestion piblica'.

Que, 2 través de la introduccidn de dichas
modificaciones emanaron nuevas obligaciones para los drganos de la administracion del Estado,
tendientes a reconocer a las personas el derecho a participar en las politicas, planes, programas y
acciones del Estado.
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Que, a través del Instructivo Presidencial N°
002 de 2011, la administracion gubernamental ha definido como eje fundamental de su gestidn
la implementacidon de una politica en materia de participacion ciudadana que considera como
base fundamental la activa presencia de los ciudadanos en los asuntos pablicos.

Que, los principales lineamientos
gubernamentales, definidos a través de dicho instructivo, consideran como cbjetivos estratégicos
en materia de participacion ciudadana los siguientes:

a. Fortatecer las organizaciones de la sociedad civil, promoviendo una cultura de
correspondencia entendida como el compromiso mutuo que se establece entre el Estado y la
ciudadania para perfeccionar en conjunto las politicas y servicios pablicos a fin de mejorar la
calidad de vida de !as personas.

b. Promover y orientar las acciones de participacién ciudadana hacia el mejoramiento de la
eficacia, eficiencia y efectividad de las politicas pdblicas.

c. Mejorar y fortalecer los canales y espacios de informacién y opinidn de la ciudadania. Para
alcanzar este objetivo, los drganos de la Administracion deberdn realizar todos los esfuerzos
para que la informacién que entreguen sea de calidad y oportuna, a través de canales
adecuados que faciliten el acceso a la ciudadania.

d. Promover el control ciudadano de las acciones desarrolladas por todos los organismos
pablicos. Este objetivo abre el espacio a la fiscatizacidon ciudadana. Es un llamado al
compromiso de los actores democraticos para gue ejerzan una supervisidn permanente del
quehacer de los servicios plbticos a fin de perfeccionarlos, hacerlos eficientes y cercanos”.

Que, conforme lo anterior resulta
fundamental fijar una nueva politica de participacién ciudadana para la Subsecretaria de Pesca.

Que, de acuerdo a lo sefalado, se debe dejar
sin efecto la Resolucion N° 1483, de fecha 24 de abrit de 2009, de esta Subsecretaria de Pesca,
que fijaba la Politica de Participacion ciudadana aplicable hasta esta fecha.

RESUELVO:

1.- APRUEBASE la siguiente Norma de sohre
Participacian Ciudadana en la Subsecretaria de Pesca:




NORMA SOBRE PARTICIPACION CIUDADANA EN LA SUBSECRETARIA DE PESCA
TITULO I: DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1% La presente Norma regula las modalidades y formas especificas de Participacion
Ciudadana en la Subsecretaria de Pesca, dejando sin efecto la anterior normativa sobre la
materia, a saber la Resolucion N°® 1483 del 23 de abril del 2009.

Articulo 2°: La incorporacién de las modalidades y formas especificas de participacion ciudadana
en la Subsecretaria de Pesca se estructuran sobre el principio de la corresponsabilidad, entendida
como el compromiso mutuo que se establece entre el Estado y la ciudadania para perfeccionar
en conjunto {as politicas y servicios plblicos, a fin de mejorar la calidad de vida de las personas.

De acuerdo a lo sefalado, la politica de participacidn ciudadana se fundamenta sobre los
siguientes ejes programaticos:

a.- Informacion y Consulta a la Ciudadania: La informacion que entregue esta Subsecretaria de
Pesca a la ciudadania debe ser de calidad, dentro de plazos oportunos y a través de los canales
mas adecuados, de manera que se facilite el acceso de toda la ciudadania, debiendo ademas,
informar acerca de los servicios que se prestan la respectiva e implementar los dispositivos que
operen como espacios y canales para invitar a la ciudadania a participar e incorporar sus
opiniones para el mejoramiento de la gestion pablica.

h.- Control Ciudadano: La Subsecretaria de Pesca debe procurar promover que los ciudadanos
puedan acompaniar y monitorear en forma efectiva los actos emanados desde ella, profundizando
la transparencia de la gestidn pdblica a través de la aceptacidn del rol fiscalizador con que
cuenta cada ciudadano respecto de la gestion de los recursos pibtlicos.

c.- Fortalecimiento de la Sociedad Civil: La Subsecretaria de Pesca debe tender a reforzar la idea
de una sociedad civil participativa e involucrada en el destino de la nacién, procurando fornentar
la educacidon civica de las personas, 3 través de la entrega proactiva y publicacion de la
informacién relevante a su gestién, en relacion con sus respectivas politicas, planes, programas,
acciones y ejecucién presupuestaria.

Articulo 3°: La presente norma de aplicacion general obliga a la Subsecretaria de Pesca en su
integridad.

TITULO Ii: DE LOS MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA

Articulo 4: Los mecanismos de participacion ciudadana en la Subsecretaria de Pesca constituyen
instancias de didlogo constantes y fluidas entre éste organo y los miembros activos de la
ciudadania, actien agrupados o individualmente.

En concordancia con lo sefalado, se constituyen las siguientes modalidades y formas especificas
de participacion ciudadana en la Subsecretarfa de Pesca;




Cuenta Piblica Participativa.
Consejos de la Sociedad Civil.
Consulta Ciudadana.

Acceso a la informacion relevante,

PN

De la Cuenta Piblica Participativa

Articulo 5°; E! Subsecretaric de Pesca realizara anualmente un proceso de Cuenta Pablica
participativa, en el cual dard cuenta a la ciudadania de la gestidn de sus politicas, planes,
programas, acciones y de su ejecucion presupuestaria.

El proceso de cuenta piblica podra realizarse de manera virtual o presencial, lo cual sera
determinade por la autoridad e informado de manera oportuna a través del sitio web
institucional www.subpesca.cl. Esta informacién debera ser dada a conocer al menos con 15 dias
de anticipacién al ejercicio de la Cuenta.

En caso de que la cuenta pdblica se realice de manera virtual, esta debera permanecer publicada
en el sitio web institucional www.subpesca.cl, por un plazo no inferior a 30 dias habiles.

Articulo 6°: La Subsecretaria de Pesca procurara la apertura de un espacic de recepcién de
consultas, dudas y observaciones gque la ciudadania pueda efectuar a la cuenta, lo que aplicara
cualquiera sea la modalidad a través de la cual la misma tenga lugar.

Una vez procesadas las opiniones y comentarios recogidos, se pubticard, en plazo no mayor a 45
dias corridos contados desde efectuada la consultas, dudas y/o observaciones, una respuesta a
las inquietudes e interrogantes planteadas en el proceso, respuesta que sera enviada mediante
correo electronico y ademas, publicada en el sitio electrénico de la institucion www.subpesca.cl,

Del Consejo de la Sociedad Civil

Articulo 7°: La Subsecretaria de Pesca contard con un Consejo de la Sociedad Civil de caracter
consultivo y autdnomo, que tendrd como objetivo acompafiar los procesos de toma de
decisiones y seguimiento de las politicas piblicas impulsadas por el servicio.

El Consejo estara conformado por los miembros del Consejo Nacional de Pesca los que seran
convocados al efecto. Su integracién y convocatoria se efectuarad conforme las normas que lo
rigen establecidas en la Ley General de Pesca y Acuicultura.

Este consejo sera auténome e independiente en sus decisiones, sus atribuciones son consultivas
¥ su principal funcién es acompanar la toma de decisiones de las politicas que impulse la
Subsecretaria de Pesca.

De la Consulta Ciudadana

Articulo 8°: La Subsecretaria de Pesca, dentro de su competencia, de oficio o a peticién de parte,
deberd sefalar aquellas materias en que requieran conocer la opinidn de las personas,
implementando para dichos efectos los espacios y canales de consulta para invitar a la




ciudadania a participar de manera informada, pluralista y representativa, entregando una
respuesta oportuna y de calidad en las areas de su competencia.

Las propuéstas que i{a Subsecretaria de Pesca, pondra a disposicion de la ciudadania para
desarrollar el proceso de consulta participativa podran ser del siguiente tipo:

a) Planes, politicas, programas o proyectos en disefio o rediseio.
b) Anteproyectos de ley.
¢)  Otras materias que la Subsecretaria considere de interas.

A este mecanismo podran acceder todos ios ciudadanos, ya sea de forma individual ¢ como
representantes de organizaciones de la sociedad civil.

ARTICULO 9°: La consulta ciudadana se realizara a través de la siguiente modalidad, o mediante
otros mecanismos de participacion que para cada caso se determine:

Ventanillas Virtuales: Documentos publicados en forma virtual gue contienen materias de interés
ciudadanc y se someten a consideracidn de la ciudadania a través sitio electrdnico de la
institucidn www.subpesca.cl

Este mecanismo sera implementado a través de documentos publicados en forma virtual que
contendran un determinado planteamiento gubernamental sobre materias de interés ciudadano
respecto de planes, politicas y programas, los cuales se someterdn a consideracion de la
ciudadania. La consulta piblica deberd ser realizada de manera informada, pluralista y
representativa.

Las Ventanillas contendran, al menos, la siguiente informacion;
a) Un resumen del tema de interés ciudadano.
b) Las razones por ias cuales el tema es sometido a consideracidn de la ciudadania.

c) Un espacio para poder opinar, proponer y preguntar sobre et tema en discusion.

En las Ventanillas Virtuales de opinién podran participar todos los ciudadanos, ya sea en forma
individual o como representantes de organizaciones, previa inscripcion en el sitio web. EL sistema,
ademas, administrara los datos personales de los ciudadanos conforme a la Ley N° 19.628, y las
opiniones vertidas seran de caracter andonimo,

ARTICULO 10°: Las opiniones seran recibidas por el Encargado de la Subsecretaria de Pesca de

Participacion Ciudadana, quien a su vez las redirigira a los responsables del proyecto o programa
consultado.

Et plazo de consulta serd de 15 dias habiles y el anuncio de la consulta que se va a abrir para

discusién debera ser publicado en el sitio web institucional www.subpesca.cl, con 7 dias habiles
de anticipacion.

ARTICULO 11° La Subsecretaria de Pesca deberd revisar todas las opiniones ciudadanas,
organizarlas tematicamente y responder a ellas. Esta respuesta se hara en forma sistematizada.




La respuesta debera explicitar cudles sugerencias seran aplicadas y cuales no, sefalando las
razones. Dichas respuestas deberan ser enviadas, mediante correc electrdnico, en un plazo no
superior a 45 dias habiles a partir del cierre de la etapa de opiniones.

Asimismo, la Subsecretaria de Pesca debera publicar en su sitio web institucional
www.subpesca.cl las conclusiones a cada una de las consultas efectuadas.

ARTICULO 12°: Para los efectos de implementar este mecanismo, la Subsecretaria de Pesca
habilitard un links permanente en su sitio web institucional www.subpesca.cl, denominado
"Ventanilla Virtual®, en gue se establecera la materia consultada y el plazo para que la ciudadania
envie sus comentarios U opiniones.

ARTICULO 13°: La Subsecretaria de Pesca, igualmente, recibira propuestas de la ciudadania
respecto de materias de su competencia.

Para tales efectos, esta Subsecretaria de Estado, durante el (ltimo mes del afig, a través de un
banner en el sitio web institucional www.subpesca.cl dispuesto para tal efecto, la ciudadania
propondra aquellas materias respecto de las cuales tendrad interés en pronunciarse mediante
consulta. Sin perjuicio de lo anterior ta Subsecretaria de Pesca, podrd establecer mediante
resolucion otro plazo para recibir dichas solicitudes. Concluido dicho periodo, esta Subsecretaria
evaluara las materias que seran sometidas a consulta ciudadana.

Asimismo, la ciudadania podra utilizar dicho mecanismo de participacion efectuando sus
consultas o propuestas en las dependencias de la Subsecretaria de Pesca o en las Oficinas de la
Direcciones Zonales de Pesca det pafs.

Dentro de los 45 dias siguientes al término del plazo establecido, esta Subsecretaria de Estado
sefialara las materias respecto de las cuales se realizara la consulta ciudadana y las modalidades
mediante las cuales se implementaran,

Del Acceso a Informacion Relevante

Articulo 14°: La Subsecretaria de Pesca pondra en conocimiento pablico informacién relevante
acerca sus politicas, planes, programas, acciones y presupuestos asegurando que &sta sea
oportuna, completa y ampliamente accesible.

Toda informacion que la Subsecretaria de Pesca considere retevante sera publicada en el sitio
electronico de la institucion www.subpesca.cl , de manera que pueda ser conocida por la
ciudadania, la cual podra efectuar consultas y sugerencias a través de los canales de atencion a
publico coordinados a través del Sistema Integral de Atencidn e Informacién Ciudadana (SIAC).

Articulo 15°: La Subsecretaria de Pesca otorgard a quien lo solicite informacién relevante
acerca de sus planes, politicas, programas, acciones y presupuestos, asegurando que esta sea
oportuna, completa y accesible mediante los canales que se establecen a continuacion:

- Sistema Integral de Informacion y Atencién Ciudadana (SIAC).

- Ley 20.285 sobre Transparencia de la Funcion Plblica y Acceso a la Informacidn Piblica.




La ciudadania podra acceder a esta informacion de la siguiente forma:

Presencial: Mediante las Oficinas OIRS ubicadas en regiones de Valparaiso, Coquimbo y
Puerto Montt siendo la primera la coordinadora central de las Oficinas.

Telefonica: Llamando al ndmero 800330066,

Virtual a través de los correo electrénicos Oirs@subpesca.cl;
oirsvatpot@subpesca.cl,oirscoquimbo@subpesca.cloirspuertomontt@subpesca.cl.

2.- Déjese sin efecto la Resolucion N° 1483, de

fecha 24 de abrit de 2009, conforme lo sefalado en los considerando de la presente Resolucidn.

3.- Publiquese en el Diario Oficial por cuenta de

esta Subsecretaria de Pesca

ANOTESE, PUBLIQUESE EN EL DIARIO OFICIAL, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE




